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Bienvenidos

La Rural cuenta con una infraestructura de conectividad
inaldmbrica disenada para brnindanr una expenriencia estable,
segupra y de alto rendimiento durante el desarrollo de
eventos de cualquier escala.

Esta guia neune los principales lineamientos technicos y

openrativos panra planificar correctamente los sernvicios de

conectividad y obtener el maximo desempeno de |a
iNnfrnaestrnuctura disponible en el predio.



A quién esta dirigida?

—Sta guia esta onientada principalmente a:

- Organizadores de eventos.
« EXpositores.

- Responsables tecnicos.

« Equipos de produccion.

- | equipo de Servicios Digitales de La Rural se encuentra
disponible para brindar asesoramiento durante todas las
etapas del evento.



Cifras que destacan

© A ZH

+5 millones 1000 +150

Vvisitantes cochenras, senrvicios eventos
anuales Yy gastronomia por ano



“Cada evento presenta necesidades
diferentes. Nuestro equipo acompana el
diseno de la solucidon de conectividad mas
adecuada para cada proyecto”



Nuestra Infraestructura

La infraestructura inalambrica de La Rural fue desarrollada
oana ofrecer cobertura uniforme y una expenriencia de
conexion confiable en todo el predio.

Su anguitectura permite administrar centralizadamente la red
Vv brindar continuidad de conexion entre distintos sectores del

NneciNto.



Ventajas principales

Cobenrtura en los principales pabellones, auditorios,
Cobertura Areas comunes y espacios exteriores habilitados.

Los dispositivos compatibles pueden desplazarse
Roaming entre distintos puntos de acceso manteniendo la
continuidad de la conexion.

Gestion La infraestructura es monitoreada y administrada
centralizada para optimizar el rendimiento de |la red.

Alto La red esta preparada para sopontar eventos con
desempeﬁo gnran concurrencia y distintos penrfiles de utilizacion.



Compatibilidad

La infraestrnuctura es compatible con los estandanres:

e |EEE 802.113
 [IEEE 802.11Db
« |IEEE 802.141¢g
 |IEEE 802.11n
 |EEE 802.11ac

Para obtener el mejor rendimiento se nrecomienda utilizar dispositivos
compatibles con 802.11ac.



Servicios disponibles

Red privada

Una solucion exclusiva para organizadores Yy expositores gue
Nnequieren unNna red independiente panra la operacion de su evento.

INcluye:

« Nombnre de red (SSID) personalizado.

« Configuracidon segun requerimientos del cliente.

- Mayor segunridad.

« Aislamiento respecto de otras redes.

« Configuracidon de ancho de banda segun el servicio contratado.



Servicios disponibles

Soluciones especiales

Soluciones especificas para eventos con necesidades panrticulares.
Entre ellas:

« Streaming de video.
VVotaciones en Vivo.
Demostraciones de producto.
Producciones audiovisuales.
Equipos POS.

Dispositivos IoT.

Aplicaciones criticas.

Cada proyecto es analizado para definir la solucidn mas adecuada.



Requisitos técnicos

Los dispositivos gque se conecten a la red deberam cumplir con los
siguientes nrequisitos:

Requisito Estado
Compatibilidad con IEEE 802.11ac v/ Requerido
Dispositivos actualizados v/ Recomendado
Redes 2.4 GHz para navegacion general ¢ No disponibles
Redes 2.4 GHz para usos especificos v/ Sujetas a evaluacion técnica




Requisitos técnicos

Las rnedes gue operan en la banda de 2.4 GHz se encuentran
resenrvadas para aplicaciones especificas, como dispositivos
POS, soluciones IoT u otros casos que requieran dicha
frecuencia.

Su habilitacion Nno es automatica y serna evaluada por el
equiipo tecnico de La Rural segun las canractenristicas del
evento.



Recomendacion

Contratacion via mail

N caso de requenrir la conectividad para un gran numero de
dispositivos, o bien tener requerimientos de ancho de banda,
segunridad, usos especiales (\votacion en vivo, demostracion de
onoductos, etc.), puede solicitarse cotizacidon de una “red
privada” con un Nmnombre a eleccion del Expositon/Onganizadon
Vv las canactenristicas que Nnecesite, al contacto de:

conectividad@larural.com.anr



mailto:conectividad@larural.com.ar

Prohibicion

Se les prohibe terminantemente a |os clientes encendenr

cualquier dispositivo que propague y/o sinva como punto de
acceso en las frecuencias de 2.4 GHz, 5.8 Ghz y 6Ghz |las
cuales son utilizadas por nuestras antenas para el servicio de

Wiki, ya sea para uso comenrcial o personal.



Mitigacion

La Rural S.A utiliza un sistema de mitigacion de senales gue
actua eliminando todo tipo de conexidon entre equipos que
usen la frecuencia de 2.4 Ghz y 5 Ghz, ya sean redes
comenrciales o de uso personal. De esta forma, se evitan
intenferencias, logrando una mejor performance del senvicio

oNrestado.




Cambios

El cliente podnra realizar cambios sobre los servicios solicitados luego
de confirmanr el servicio y como maximo 24hs antes del inicio el
evento, fuera de ese manrgen de tiempo, La Rural S.A. se resenrva el
derecho de realizar o no las modificaciones solicitadas. En caso de
aceptanrio, el cliente asume la responsabilidad sobre el impacto que
pueda tener modificar uno mas senrvicios iniciado el evento.

ENn cualguier caso (dentro o fuera del margen estipulado), los
cambios estaran sujetos a la viabilidad tecnica. La Rural realizara su
mMejon esfuernzo para acompananr el éxito del evento.

Es potestad del cliente estipular un tiempo de deadline para la
realizacion del cambio y, en caso de no poder cumplirlo, el servicio
quedara en el estado original sin que ello iIMmpligue compensaciones
economicas de ninguna indole.




Responsable técnico

Para evitarn demoras o imprevistos, en eventos donde Ia
conectividad es un factor clave para el desenvolvimiento exitoso del
evento, es fundamental que el cliente cuente con un responsable
técnico que pueda realizar el diseno de red y/o comunicar las
especificaciones técnicas necesanrias a La Rural S.A.

ENn caso de no contar con el recurso, sera responsabilidad del cliente
establecer todos los criterios technicos necesanrios para el correcto
funNncionamiento de la nred.

ENn cualguier caso, pueden solicitar asesoramiento técnico a La Rural
S.A.



jGracias!
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