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INSTRUCCIONES PARA SOLICITAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD

Bienvenidos a La Rural S.A. y gracias por elegirnos para su evento. A
continuacién, encontrara toda la informacién necesaria para solicitar el servicio
de conectividad durante su participacion como expositor. Este servicio garantiza
una experiencia de conexion fluida y eficaz durante el evento.

Tipos de servicios disponibles:

e Conexion a Internet via Wi-Fi: acceso inalambrico para su stand.

e Conexidon a Internet por cable: conexién estable y rapida con cable
Ethernet.

e Servicios adicionales: si necesita configuraciones especiales o servicios
adicionales (como redes privadas, Wi-Fi dedicado, Posnet, etc.), puede
detallarlo en su solicitud.

¢Coémo solicitar el servicio de conectividad?

Para asegurar que cuente con el servicio de conectividad adecuado durante el
evento, es necesario solicitarlo con antelacion a través del siguiente proceso:

1. Envio de solicitud: envie un correo electrénico a
conectividad@larural.com.ar indicando en el asunto el nombre de la
expo/feriay con los siguientes datos:

¢ Nombre de la expo/feria:

e Pabelldn:

e Numeroynombre de su stand:

e Lacantidad de dispositivos que van a conectarse en simultaneo:
e ¢ Cuales serian los dispositivos?:

e Laactividad que van a realizar durante la expo en linea:

e ¢Vanarequerir conectarse a través de una VPN?:

e ¢;Van arealizar Streaming/lives?:

2. Confirmacion de disponibilidad: nuestro equipo revisara su solicitud y le
enviara los detalles técnicos y costos asociados al servicio de conectividad
requerido.

3. Condiciones de contratacion: la contratacidon del servicio se hara efectiva
una vez se haya realizado el pago correspondiente. Los detalles de
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facturacién y formas de pago estaran indicados en la confirmaciéon que
reciba por correo.

Fechas de servicio:

e Le recomendamos realizar la solicitud con al menos 15 dias de
anticipacion para garantizar la disponibilidad del servicio y la correcta
instalacion.

Comentarios adicionales:

o Verifique el tipo de conexion que necesita: si su stand contara con
equipos que requieren gran ancho de banda, como computadoras o
dispositivos de streaming, asegurese de solicitar la opcidon mas adecuada.

e No se brindara IP publica dedicada. En caso de tener la necesidad técnica
se cotizara adicionalmente.

e Es necesario que tu equipo disponga de conexion Wi-Fi para el correcto
funcionamiento. En caso de no contar con dicha conexion, el equipo de
conectividad podra proporcionar antenas de red, las cuales estaran
disponibles bajo un costo de alquiler por la duracién del evento, sujeto a
disponibilidad.

e Queda terminantemente prohibida la utilizacion de cualquier tipo d
dispositivo que emita sefales inalambricas en el rango de frecuencias que
van de los 2.4 Ghz a los 5.8 Ghz.

e Comunique cualquier requerimiento especial con suficiente antelacién
para poder cumplir con sus expectativas.

Agradecemos su cooperacion y estamos aqui para asistirlo en lo que necesite
para garantizar que su participacion en el evento sea un éxito.

iEsperamos que tenga una excelente experiencia en La Rural S.A.!

La Rural S.A. — Juncal 4431 C1425BAA — Buenos Aires, Argentina
Tel.: (54 11) 4777-5500 — Fax: (54 11) 4774-1072 -E-mail: conectividad@|arural.com.ar —
www.larural.com.ar



mailto:conectividad@larural.com.ar

